Laura Mariani

Profilo professionale

Dopo il percorso di studi ho svolto diversi ruoli professionali,
che mi hanno formato in molti aspetti diversi : professionali e
personali.

Oggi mi ritengo una professionista con capacita di leadership
e di sviluppo delle relazioni interpersonali, competente e
professionale, ho conseguito specializzazioni nelle materie di
consulenza di mia competenza, prediligendo gli aspetti
inerenti la formazione e implementazione di sistemi di
gestione , con un particolare riguardo al nuovo Regolamento
Europeo in materia Privacy. Ho grande motivazione nel
portare a termine i compiti assegnati entro i tempi stabiliti e
secondo i requisiti prefissati, versatile nel problem solving e

incline al lavoro di squadra.

Esperienze lavorative e professionali

Gennaio 2024

e Incarico DPO presso il Consiglio Regione Abruzzo
e Incarico DPO presso Clinica Del Sole - Formia

e Incarico DPO presso ATER CHIETI

e Consulente nuovo Regolamento Europeo in materia di
tutela dei dati personali preso PESCARA MULTISERVICE

¢ Incarico DPO presso AMBIENTE Spa
e Incarico DPO presso AGIR

Arca Srls - Responsabile Commerciale
Pescara, Pe
06/2017 - ad 0ggi

e Attivita Commerciale in materia Privacy (Reg. UE
2016/679 ) Sistemi di Gestione ISO Qualita Ambiente
Sicurezza - ISO 9001:2015 ISO 14001:2015 ISO 45001:2018

e Supporto alla consulenza Tecnica nel miglioramento del
servizio rivolto al cliente e nella risoluzione di eventuali

problematiche.

mariani.consulenzaeformazione

@gmail.com

65129, Pescara

Capacita e competenze

o Capacita organizzative e
decisionali, abilita nella
gestione di gruppi di lavoro,
visione strategica aziendale,
ottima gestione autonoma del
lavoro. Spiccato spirito
organizzativo nella gestione
del tempo, capacita di analisi
e di problem solving .
Capacita di orientamento alle
procedure e al risultato,

spirito d'iniziativa.

Istruzione e formazione

11/2020

Aifes Formazione Master
Manager Hse

Roma

Il manager HSE opera in diverse
organizzazioni, pubbliche e
private, per supportare, grazie
alle proprie conoscenze, abilita e
competenze, il conseguimento
degli obiettivi stabiliti per la
prevenzione e protezione dei
lavoratori e la tutela
dell'ambiente.

Rappresenta la figura di

riferimento per il


Giulia Martinelli


Aggiornamento e formazione continua in materia di sistemi
di Gestione , Privacy Reg. UE 2016/679 , Mod 231/2001 ,
Sicurezza sul Lavoro D.Lgs 81/2008

Garanzia di elevati standard di servizio alla clientela,
ascoltando con attenzione le esigenze dei clienti e fornendo
attivita esaustive a eventuali richieste.

Organizzazione di attivita di formazione tramite Fondi
Interprofessionali.

Programmazione di interventi formativi in presenza e a
distanza presso Auricon srl, Hotel Gh Adriatico, Gh
Montesilvano, MDS Pescara ecc. in materia Aggiornamento
Privacy Reg. UE 2016/679 .

Programmazione, organizzazione Corso Formazione per
Attivita Balneari su ISO 13009 in collaborazione con
Confcommercio Pescara.

Libero Professionista - Attivita Disbrigo pratiche per

professionisti

Pescara, PE
11/2012 - 07/2016

Collaborazione diretta con Commercialisti, Avvocati, Liberi
Professionisti per adempimenti in merito ad attivita di
disbrigo pratiche amministrative, visure, consegna
documenti, compilazione modelli, domande.Consulenza e
supporto documentale.

Collaborazione Commerciale con Poste Italiane su Progetto
XEROX ITALIA Gestione di un team di 4 dipendenti,
supervisionandone i processi di selezione, formazione e

crescita professionale.

HEXTRA Srl - Assistente Alla Direzione
Collecorvino, Pe
01/2007 - 12/2012

Coordinazione di riunioni mensili, Gestione di logistica,
catering, agenda e spostamenti per riunioni nonché
pianificazione di eventi per il consiglio di amministrazione,
lo staff tecnico e la Direzione.

Supporto alla Direzione nel miglioramento della
comunicazione interna Aziendale e nella pianificazione
della formazione.

Partecipazione ad Eventi del Settore di riferimento, a
riunioni nelle Associazioni di categoria e gestione dei

rapporti con essi.

coordinamento, la consulenza

ed il supporto gestionale per

I'implementazione e

l'integrazione dei processi legati

alla salute, alla sicurezza ed

all'ambiente, con 1'obiettivo di

concorrere all'efficienza

complessiva
dell'organizzazione.

Deve conoscere tutti gli aspetti

gestionali riguardanti gli aspetti

legali, normativi, tecnici e

gestionali degli ambiti HSE,

possedere caratteristiche di

leadership e managerialita,

essere in grado di promuovere
la sua crescita e quella dei
collaborato

ATTESTAZIONI CONSEGUITE:

e HSE Manager;

e Responsabile del servizio di
prevenzione e protezione ed
addetto servizio di
prevenzione e protezione.
MODULO A;

e Progettista, Responsabile,
Auditor/Lead Auditor in
sistemi di gestione
ambientale;

e Progettista, Responsabile,
Auditor/Lead Auditor in
sistemi di gestione per la
sicurezza;

e Progettista, Responsabile,
Auditor/Lead Auditor in
sistemi di gestione per la
qualita;

e Valutatore sistemista SA 8000;

e Progettista e valutatore del
modello gestionale del D.Igs.
231/01;

o Gestione delle situazioni di

crisi e di emergenza

2018



Partner Telecom Italia

Pescara, Pe
01/2001 - 02/2004

Conoscenze

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio CV ex art. 13 del decreto legi

2016/679 sulla protezione dei singoli cittadini in merito al trattamento dei dati personali

Creazione di database, redazione di script telefonici e
documenti di progetto all'apertura e alla chiusura delle
attivita.

Monitoraggio e valutazione della performance del team e
gestione della formazione continua del personale.
Coordinamento delle attivita giornaliere e assegnazione dei
compiti.

Definizione degli obiettivi da raggiungere su base

giornaliera, settimanale e mensile.

Colloqui individuali con team leader e operatori di servizio.

Rafforzamento delle relazioni con i clienti esistenti
attraverso un uso ottimizzato dei canali di comunicazione e

di strategie di marketing collaudate.

Informatiche

Ottima conoscenza del Pc in ambiente Windows, i
programmi di videoscrittura (Write, Word), fogli di calcolo
(Excel), Web (Netscape Navigator, Internet Explorer), posta

elettronica, presentazioni (Power point) e database (Access).
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Corso DPO

Arca Srls

Spoltore

DPO, Data Protection Officer -
Responsabile della Protezione
dei Dati — nuova figura
introdotta dal GDPR e che ha la
funzione di affiancare titolare,
addetti e responsabili del
trattamento affinché conservino
i dati e gestiscano i rischi
seguendo i principi e le
indicazioni del Regolamento . 80
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